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Vi dr Sveriges ledande forlagshus med en bred och uppmark-
sammad utgivning. Vi ger ut skonlitteratur, facklitceratur
samt barn- och ungdomsbécker med bade kvalitet och
bredd. Forlagsgruppen bestar av Norstedts, Rabén & Sjogren,
Massolit, Tiden, B. Wahlstroms, Norstedts Kartor, Bockernas
klubb, Barnens bokklubb och Printz Publishing.

Norstedts grundades 1823 och ar Sveriges éldsta forlag.
Norstedts ger ut bade svensk och utldndsk skonlitteratur,
men dven sakprosa, reportage, historia, populirvetenskap,

biografier samt faktabocker om mat, hilsa, trining,

personlig utveckling och tridgard. Forlaget har givit ut o

ndrmare 30 Nobelpristagare. & -

Rabén & Sjogren grundades 1942 och ger ut svenska och
utlidndska bilderbocker och textbocker for sma och stora barn.

Forlaget ger bland annat ut Alfons Aberg, Mamma Mu och Harry

Potter samt bocker av Astrid Lindgren.

B. Wahlstroms Bokforlag grundades 1911 av Birger
- Wahlstrom och ger ut bocker for barn och unga.
Printz Publishing startade 2010 och ger ut intelligent under-
hallning, framfor alle svenska och utlandska feelgood-romaner.

Tiden startades 2018 och ger ut ljud- och e-bocker inom
fiktion, fakta och dokumentirer.
Massolit forlag grundades som Ica Bokforlag 1945. Massolit ger ut
svensk och utlindsk skonlitteracur.
Brombergs Bokforlag bildades 1975 av Adam Bromberg och
Dorotea Bromberg och ger ut skonlitteratur, fakcabocker samt barn

och ungdomsbocker.

Norstedts Forlagsgrupp ingar sedan 2016 i Storytel-koncernen.
Storytel dr Sveriges ledande abonnemangstjéanst for ljudbocker
och e-bocker. Norstedts Forlagsgrupp har sina lokaler pa
Riddarholmen i Stockholm, i en byggnad som uppfoérdes pa
1880-talet. Norstedts Kartor har butik och huvudkontor pa
Maister Samuelsgatan 54 i Stockholm.
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Norstedts Forlagsgrupp vill ta ansvar for var paverkan pa milj6 och

ménniskor. Hallbarhetsarbetet ska bidra till en positiv utveckling for

forlagsgruppen.

Vara hallbarhetsmal

Vart miljo- och hallbarhetsarbete fokuserar pa tre omraden:
miljopaverkan, lasforstaelse och yrerandefrihet. Det dr omraden
dir vart aktiva arbete kan ge stor effeke.

1. Miljopaverkan

Ett bokférlag paverkar miljon eftersom vi trycker bocker och
andra produkeer pa papper och dven distribuerar ljudbocker cill
mobiler och lisplatror. Vi vill minska paverkan pa hur vi som
foretag paverkar miljon. Vi ska ge ut och distribuera bocker och
andra produkeer pa ett sitt som skapar minimal miljépaverkan.
Vi ska leda marknaden genom att tidigt implementera standarder
och regler. Vi ska skapa en modern arbetsplats med minimal
miljopaverkan.

2. Lasforstaelse

En forutsitening for det demokratiska samhillec ar lasforscaelse. Vi
ska 6ka lasforstaelsen bland barn och unga. Vi ska arbeta med lirare,
bibliotekarier och andra som ser till att ldsningen okar i Sverige.

3. Yterandefrihet

Fundamentet {6r ett bokforlag ar yeerandefrihet, och ace sakra
och utveckla yterandefriheten dr grundliggande f6r bokindu-
strin. Om yttrandefriheten begransas kommer det act paverka
bokutgivningen pa ect oaterkallelige sace. Vi ska darfor publicera
forfattare som ar kritiserade och forcryckea i olika delar av
varlden. Vi ska stodja nationella och internationella natverk som
stirker yetrandefrihet. Vi ska vara ect 6ppet forlagshus genom ace
stodja och uppmuntra initiativ och organisationer som arbetar
for yrerandefrihet.

DET HAR HAR VI GJORT

SEDAN 2019

» Minskat flygandet med 82%

> Bytt till papper med
mindre klimatpdverkan

> Flyttat tryck av pekbdcker
frédn Kina till ett tryckeri
i Europa (Serbien)

> Inte renoverat lokalen

> Minskat it-inkdpen med 82%

Vd har ordet

Sedan vi grundades 1823 har vi varit en viktig av den svenska
kulturvirlden. Varje ar ger vi ut 6ver niohundra bocker fran
spanning och lyrik och till bilderbécker och fantasyromaner.

Vi nar ut till manga och var utgivning paverkar bade lisare och
var omvirld. Darfor stéller vi héga krav p oss sjilva ate ta ansvar
forvar paverkan pa miljé och manniskor.

Vi har arbetat lange med héllbarhetsfragor och i ar kan vi
for forsta gangen presentera hela vart klimataveryck: fran verk-
samheten i férlagshuset pa Riddarholmen i centrala Stockholm,
till bade ljudbéckerna och de fysiska bockerna vi ger ut.

Under 2020 har coronapandemin gjort att vi rest mindre, vilket
minskat vart klimatavtryck, men oavsett detta gor vi lopande
forbateringar som minskat vare klimataveryck.

Vivill ga fore och visa att savil sociala som ekologiska och
ekonomiska mél kan samspela for act stirka utvecklingen mot
ett mer hallbart samhille med tinkande, lasande minniskor. Det
vill vi géra med minsta méjliga klimacpaverkan och pa sa sace ar
héllbarhetsfragorna centrala i utvecklingen av véar verksamhet.

Eva Gedin
vd, Norstedts forlagsgrupp
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Miljomissig hallbarhet i

Ett bokforlag har inverkan pa miljon bland annat genom mangden
av tryckea och digitala bocker och andra produkeer som tillverkas,
men ocksa genom det arbete som utfors av personalen i vart
forlagshus pa Riddarholmen i Stockholm.

Pa Norstedts Forlagsgrupp vill vi minska var miljopaverkan och
bedriver darfor etc akeive arbete kring miljofragor.




Visste du att
returnerade
bécker kan bli
cornflakes-
kartonger i sitt
nasta 1liv?

Miljomérkningar

Genom att arbeta med miljomarkea produkeer vill vi bidra till
ate gora det ldceare for konsumenter ate vélja produkeer och
tjanster som tar hansyn till natur och milj6. Norstedts Forlags-
grupp stravar efter att utveckla produkeframstillningen med
miljémirkningar som har hége stillda miljokrav.

Som en del av miljarbetet trycks nistan alla bocker inom for-
lagsgruppen pa FSC-certifierat papper (Mixed Sources). FSC (Forest
Stewardship Council) ar i dag det enda oberoende certifierings-
systemet for skog som stiller krav pa skogsbruk och plantager, som
ska framja ett ansvarsfullt brukande av virldens skogar.

Vidare r ocksa alla non-books-produkeer inom féretaget
CE-certifierade (Conformité Européenne) enligt europeiska
regleringar. En CE-mirke produke innebir act produkeen har
genomgétt foreskrivna kontrollprocesser for att uppna grund-
laggande krav pa exempelvis hilsa, sdkerhet, funktion och miljé.

Atervinning och minskade makulaturer

Norstedts Forlagsgrupp arbetar for act halla nere antalet maku-
leringar och bidra till act pappret i de bocker som makuleras
atervinns samt att minska antalet returer frin vara iterforsiljare.
Forlagsgruppen arbetar stindigt for att optimera tryckupplagor
for varje bok f6r att minimera 6verupplagor. Nyckeltalet
”Sald upplaga jamfore med crycke upplaga” ar ett av véra
vikeigaste nyckeltal, vilket vi foljer kontinuerligt for att
minska vart onodiga klimataveryck.
De bocker som inte siljs makuleras i samarbete med
var distributionspartner Speed Logistics, som i sin
turanlitar underleverantéren Returpapperscentralen.
De tar emot vara bocker och sorterar ut det som ev inte
ir bocker. Exempelvis ligger bocker ibland i kartonger,
kartongerna tar de omhand separat och dtervinner som
wellpapp. Bockerna hackas sedan sonder i smébitar och pressas
ihop till balar som Returpapperscentralen kor till pappersbruk for
. Bocker med lagre atervinningskvalitet, exempel-
vis plastade eller tunnare bécker med mycket parm och lite papper
tas om hand i ect annat flode f6r pappersmaterial.
Mer é4n 8o procent av allc férbrukat papper i Sverige
atervinns. Energiférbrukningen 4r omkring so procent

N

lagre nér atervunnet papper anvinds som ravara, jimfére
med skogsravara, vilket ger stora miljévinster. Varje ton
returpapper motsvarar 14 trad och kan atervinnas 6-7 ganger
innan fibern ir férbrukad. Acervunnet papper anvénds frimst vid
tillverkning av wellpapp, férpackningskartong, tidningspapper
och hygienpapper, men néstan alla pappersprodukeer kan tillver-
kas av dtervunnet papper med gott resultat.

Bokens miljopaverkan*

Andel FSC-markta bodcker:

997 1007%

2019 2020

Andel produktion
utanfér Europa:

1% 4%

2019 2020

Vart averyck

Forlagsgruppen arbetar kontinuerlige for att minska klimat-
avtryck i form av koldixidutslapp per anstilld som uppkommer
genom arbetet i férlagshuset pa Riddarholmen. Alle macerial i
kontorshuset sopsorteras for atervinning via underleverantorerna
Returab. Forlagsgruppens historiska kontorsbyggnad fran 1882
ir, trots sin historik, certifierad som en "Green Building”, vilket
innebir att byggnaden dr moderniserad for act uppfylla dagens
hogt stéllda miljokrav vid nybyggnationer, och 100 procent
fornybar energi anvands for uppvarmning och elférbrukning i
huset. Vi ker ocksa foretridesvis alltid tag nir det ar mojlige i
stallet for flyg, i de fall vi behover besoka andra orter och lander
an Stockholm, dir kontoret ir lokaliserat.

Inom leverantérs- och produkromréidet prioriteras leveranto-
rer som har en tydlig miljopolicy och vi har en branschledande
Code of Conduct for alla vira leverantorer i hela varlden.

Cirkulir renovering

En omfattande renovering av vart anrika forlagshus pa
Riddarholmen inleddes 2019. Vi har tagit stor hansyn till hall-
barhetsfragor och framtida miljépaverkan, bland annat genom
ate valja hillbara material, restaurera och dteranvinda tidigare
moébler i mojligaste man. [ alla véra renoverade konferensrum har
vii mébler och inredning fran auktionsverk.

-

Forlagsgruppens utslédpp fran verksamheten -
Totala utslapp (ton CO2e) exklusive bokproduktionen

Per anstalld
(ton COze)
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Utslapp fran verksamheten
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Under 2020 minskade vara tjansteresor kraftigt som
en f6ljd av corona-restriktionerna. Véra utslapp
frdn inkdp av it varierar mycket mellan &ren, d&
vi byter ut it-utrustningen med jamna mellanrum.
Under 2020 gjordes inga stdrre forandringar av
it-utrustningen. V&r kontorsrenovering (”inkdpt
material”) minskade ocks& och kommer fortsétta
minska efter att renoveringen avslutades under
2020. Utslappen frén foretagsagda
bilar har o6kat som en f6ljd av
att vi &r har battre data -
men det ar vart att notera
att antalet foretagsbilar
minskade under 2020.

av allt vart
papper kommer
fran Sverige

Sa mycket slapper vara
tryckta bdocker ut

700 g

koldioxid
slépper
en tryckt
bok ut.

Sa mycket slapper
en bok ut

En tryckt bok frén
Norstedts Forlagsgrupp
slapper ut 0,7 kg
koldioxid. Det motsvarar
en tredjedels hamburgare.
Men en bok konsumeras
oftast médnga génger,

till skillnad mot en
burgare som du bara

kan ata en géng.

35¢g

koldioxid
sldapper en
ljudbok ut

Var storsta pappersleverantdor Arctic Paper
jobbar, liksom 6vriga pappersleverantoérer
med att minska sitt klimatavtryck.

Inom kort kommer de bygga en egen
vattenkraftanlaggningen vid bruket i
Munkedal som gor att bruket tacker 80
procent av sitt energibehov med egen
fossilfri och fdérnybar energi.

Arctic Paper bygger aven en biobranslepanna,
utvecklar en solcellssatsning och bruket

i Grycksbo drivs sedan flera &r med
fornybar och fossilfri energi.

2019 2020

ton COze ton COze %

» Tillverkning av papper 1264 1300 37%

» Transport pappersbruk till tryckeri 568 379 11%

-+ Tryckning 888 1144 33%

» Transport tryckeri till lager 408 326 9%

> Ovriga leverantorer 155 140 4,0%

» Transport tur och retur mellan lager och &terfdorsaljare 188 197 6%
Summa 3471 3486

Utslappen i &rets redovisning har forandrats, varav flera forandringar jamfort med forra &ret beror pd att vi

har bdttre data och mer omféngsrika emissionsfaktorer for pappret.

Dessutom har vi tagit mer &n storre del av

produktionens livscykel. Nu inkluderas &ven skogsbruket (inklusive avverkning) samt produktionen av andra material
som behdévs for att skapa pappret som kemikalier, férg, tillsatser av olika slag.
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Forlagsgruppens bocker och utgivning nar manga och paverkar bade

lasare och omvirlden. Dirfor stiller vi hoga krav pa oss att ta ansvar

for hur vi paverkar samhillet.

Yttrandefrihet

Fundamentet for ett bokforlag dr yeerandefrihet och ace sikra
och utveckla yeerandefriheten ir grundlaggande for bokindustrin.
Om yttrandefriheten begrinsas kommer det inte bara att paverka
bokutgivningen, utan dven samhallsklimatet pa et oacerkallelige sitt.
Norstedts Forlagsgrupp stodjer flera organisationer som arbetar
for yetrandefrihet, bland annat Svenska PEN, och forlagsgruppen
ir aven medlem i PEN International Publishers Circle. PEN ir en
organisation som arbetar for ytcrandefrihet och 4r en vikeig rost for
act skydda det fria ordet samt forfoljda och trakasserade forfatcare.
Norstedts Forlagsgrupp ér dven en dedel av svenska Grupp
Krilon, som bestar av féretag och organisationer som pa olika sict
engagerar sig i yeerandefrihetsfragor, och vale ace ge ete yeeerligare
stod till Svenska PENs arbete for det fria ordet. Under 2020 gav vi
ut Julia Tsimafejevas dagboksrapport fran protesterna i Belarus i en
oversacening av Ida Borjel. Sveriges Radio skrev i en uppskattande
recension att "I framtiden kommer vi kunna ta fram boken och
saga: det har hiande i Europa mitt i vr egen tid. Och Europa stod
handfallet och tittade pa nir en illegitim regim med vald holl ect
helt folk som gisslan.”
Vi har 4ven en pagiende utgivning av bland annat Stig
Dagerman, Anne Frank, James Baldwin och Victor Klemperer.
Forlagsgruppen delar ut sma och stora stipendier och priser till
svenska forfattare, same till internationella forfattare som arbetar
mot extremism i olika former. Vi bidrar bland annat «ill Prix Vol-
taire, som ar [PA:s (International Publishers Association) pris som
gar till en person/organisation som arbetar for “freedom to publish”

och mojliggor riteen ate sprida det fria ordet. Vi upplater ocksa
vara lokaler pa Riddarholmen till organisationer som arbetar for
yeerandefrihet och ger dem en plats och arena i vart forlagshus.

Lisforstaelse och sprakutveckling

Att akeivt oka lasandet och lasforstielsen bland barn ar en annan
viktig och angeldgen fraga dar forlagsgruppen ar drivande i
arbetet. Att oka lasforstaelsen och sprakutvecklingen bland barn
och unga ir, precis som nir det giller yterandefrihet, inte bara

en fraga for bokindustrins framtid, utan ger en grund for varje
individs rice till en bra start i livet och ir dirmed en samhills-
fraga av stor vike.

Rabén & Sjogren deltar i olika lasfrimjande projeke och
samarbetar aterkommande med flera organisationer - sdsom
Teskedsorden och Ridda Barnen.

Forlagsgruppen gér en satsning for att inspirera lirare och
forskolepersonal. Projektet heter Lislust och vi anordnar under
var- och hostterminerna ett manga digitala evenemang for biblio-
tekarier, larare, forskoleldrare och pedagoger. Rabén & Sjogren édr
ocksi initiativtagare och arrangérer av Astrid Lindgren-konferen-
sen, som under teman som "Lisande, tinkande, medborgarskap”
och "Mod, makt och medkansla” arbetar med act sprida lisandet
och Astrid Lindgrens demokratiska virderingar.

Forlagen har ocksa ett lingsikeigt samarbete med Lisframjar-
institutet i Sodertalje - en verksamhet som vill ge barn, framst i
mer utsatta omraden, ordets make samt en plats och en metod for
att skapa méten kring barnlitreratur. Detta i huvudsak genom
héglasning och interaktiv improvisationsteater samt genom att
dela ut utvalda bocker for lasning i hemmet.

Forlagens mangfaldsgrupp arbetar for att 6ka interaktionen
pa flera plan, mellan forfactare, illustratérer, formedlare och lasa-
re som inte sjalvklart hicear till vara forlag och var barnlitceratur.
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Minskliga ritcigheter

Norstedts Forlagsgrupp vill vara ledande inom héllbar utveckling,
men det kan vi bara bli genom ett frukebart samarbete med véra
leverantérer. Vi stéller inte bara héga krav pa dem, utan 4r ocksa
ména om atct de i sin tur stéller krav pa sina leverantorer. Pa sa
satt skapar vi ringar pa vattnet och paverkar dven de leverantorer
och producenter som vi inte har en direke dialog med.

Férlagsgruppen har en Uppférandekod som omfattar samtliga
leverantérer, deras underleverantorer same 6vriga affars- och
samarbetspartners till hel- och deligda bolag inom Norstedts
Forlagsgrupp. Uppforandekoden baseras p internationellt veder-
tagna initiativ och standarder, sasom FN:s Global Compact, FN:s
deklaration om de ménskliga ractigheterna, FN:s konventioner
om barns rictigheter och avskaffande av all slags diskriminering
mot kvinnor, OECD:s rikelinjer f6r multinationella féretag samt
ILO:s konventioner. Leverantorer av savil varor som tjanster till
Norstedts Forlagsgrupp ska uppfylla kraven i Uppforandekoden
samt vidta acgirder for act sikerstélla ace deras underleverantorer
uppfyller kraven i Uppforandekoden, som utgér miniminivan for
det ansvarstagande som ska ligga till grund for samarbetet.

Norstedts Forlagsgrupps arbete med act motverka korrup-
tion framgar bland annat i forlagsgruppens Uppforandekod
for leverantérer. Dir tydliggors act det inte bara ar Norstedts
Forlagsgrupp, utan samtliga foretag som forlagsgruppen anlitar
eller samarbetar med, som ska efterleva nationella lagar och ska
arbeta mot alla former av korruption, inklusive utpressning,
bedrigeri och mutor.

4 procent av forlagsgruppens produktioner trycks utanfér
Europa och vi jobbar uteslutande med ICTI-certifierade leveran-
torer for att vara sikra pa act produkeionen sker under sikra och
humana forhallanden. For act sikerstalla att leverantorerna lever
upp till kraven gor ICTI Care Foundation regelbundna besok och
granskningar av verksamheten i samarbete med ackrediterade
revisionsbolag,

Forlagsgruppen stiller mycket hoga krav pa ate utgivningen av
pekbocker och non-books-produkeer ska vara siker for barn. Det

Bjorn Bergenholtz

giller utformningen, sikerhetsinformation till koparen och inte
minst act se till act produkeen inte innehaller amnen som kan
vara farliga for barn. Vi CE-mirker alla pekbécker/board-books,
non-books och akeivitetsbocker, det vill siga alla produkeer som
klassas som leksaker. Till varje titel som CE-mirks upprittas en
EU-forsdkran om overensstimmelse med de olika uppsacta direk-
tiven. Riskerna nir det giller sociala forhillanden och ménskliga
ractigheter bedoms som laga. Endast en lag andel av bolagets
tryck sker utanfor Europa och pé ett fatal och begransade tryck-
erier som ar ICTI-certifierade och kontrolleras regelbundet.

ICTI

ICTI &r en oberoende
organisation som

arbetar med att sédkra

och forbattra de

etiska och hédllbara
standarderna i den
globala leksaksindustrins
forsorjningskedja (supply
chain). Lds mer om ICTI
Ethical Toy Program pd
icti-care.org.

CE-MARKNING

CE-markning ar en
europeisk produktmarkning
som sdkerstdller att
produkten uppfyller grund-
laggande krav p& exempel-
vis halsa, sakerhet,
funktion och miljo samt
att foreskriven kontroll-
procedur har foéljts.




Pa Norstedts Forlagsgrupp arbetar vi akeive med vart arbetsmiljo-
arbete for en inkluderande arbetsplats dir medarbetare trivs och har

goda mojligheter atc utvecklas.

Arbetsmiljo

Virt arbete med héllbarhet omfattar ocksa en sund arbets-
miljo, dar vi verkar for en jamstilld arbetsplats utan kriankande
sarbehandling eller trakasserier och dar alla medarbetare har
mojligheter act utvecklas. Mangfald ir sjalvklarc och ska vara
ett naturligt inslag i var verksamhet. Varje rekrytering ska
betrakeas som et tillfille act oka mangfalden inom Norstedts
Forlagsgrupp. Alla kandidater, oavsett bakgrund, alder, etnicitet,
kon, sexuell laggning eller funkcionshinder behandlas lika i véra
rekryteringsprocesser.

Foretaget tillimpar sedan ménga ér kollektivavtal med KFO/
Unionen. Samverkan sker med den lokala Unionenklubben och
tillsammans med féretagets arbetsmiljoombud bedriver vi ett
vilfungerande systematiske arbetsmiljéarbete. Tillsammans med
arbetsmiljoombuden underséker, atgirdar och foljer vi konti-
nuerligt upp risker i verksamheten. Vi har under 2020 inte haft
nagra rapporterade tillbud.

Regelbundna medarbetarundersokningar genomférs ocksa
med hjilp av ett nytt digitale verktyg, som méjliggor titare upp-
foljning av resultaten och storre flexibilitet kring act stalla fragor
och f6lja upp samt act gora férdjupande undersokningar.

Som tjanstemannaféretag har vi laga risker relaterade till den
fysiska arbetsmiljon. Géllande den psykosociala och organisato-
riska arbetsmiljon har bolaget en lag sjukfranvaro och bedriver ett
akeivt arbete med att férebygga och tidige fanga upp symprom pa
stressrelaterade sjukdomar. I de fa fall som sjukskrivning relaterat
till stress har forekommit har bolaget haft ect akeive arbete i
samarbete med rehabilitering och foretagshilsovard och verkar
for en lugn och trygg dterging i arbete. Vi arbetar aven aktive med
en intern kommunikationskanal for 16pande information om
personalrelaterade fragor och forandringar i verksamheten. Pé s
sace skapar vi tydlighet och transparens vilket minskar risken for
stress relaterat till organisatorisk arbetsmiljo.

Norstedts Forlagsgrupp strivar efter atc ha ete ppet foretags-
klimat med hog afférsetik. Medarbetare, kunder och leverantorer
ar vikeiga kallor till insike om eventuella brister som behover
atgirdas. Den som misstanker att oegentligheter som strider
mot Norstedts Forlagsgrupps virderingar, uppforandekod eller
lag ska kunna kinna sig trygg med act anmélningarna tas emot
och hanteras pa ect korreke sitt. Sedan 2019 har vi ect verkeyg for
visselblasarfunkeion for bolagets anstillda. I visselblasardrenden
samarbetar NFG med WhistleB, som ir en utomstiende och
oberoende aktor.

Jamstdlldhet i forlagsgruppen

@® Andelen anstéllda kvinnor Andelen anstdllda man

2019 2020

187%

224

78 7% 82 7%

Jémstdlldhet i ledningsgruppen
@® Andelen kvinnor Andelen méan

2019 2020

37 %

43 7

63 7%

Jamstdlldhet i styrelsen
@® Andelen kvinnor Andelen man

2019 2020

29 7%

40'%

717
60 7%

Andelen
sjukfrénvaro
var 1,8% under

2020, att jamfora
med 1,9% (2019)
och 2,3%
(2018)
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